云南中医药大学网上“缴费平台”—“翼财云中” APP手机端缴费操作指南
一、适用范围
   “翼财云中”APP适用于交纳在校学生学费、住宿费、考试费等费用。
二、“翼财云中” APP安装方法 
用户通过扫描下方二维码进行安装。 
[image: C:\Users\fj\Desktop\MobileFile\B4F10E345925177A176F3AC610D8E981.png][image: C:\Users\fj\Desktop\MobileFile\B44F613E7AD2311777138A967CF9C680.png]
           Android                                   IOS 
IOS版本安装后，还需进行信任授权，打开手机设置→通用→设备管理→点击“Shanghai Fuyi Software Development Co.Ltd”→点击“信任“Shanghai Fuyi Software Development Co.Ltd”→点击“信任”，即可授权成功。[image: ][image: ] [image: ]  [image: ][image: ][image: ]


三、登录方式 
1.扫码安装后，进入“翼财云中”APP，在“翼财云网”界面下选择用户“云南中医药大学”，输入手机号获取验证码，输入收到的验证码，注册并绑定手机和账号。 
[image: C:\Users\fj\Desktop\QQ图片20181214142101.jpg]   [image: C:\Users\fj\Desktop\QQ图片20181214142754.jpg]
2．登陆用户名，输入用户名和密码。
用户名：考生准考证号。
[bookmark: _GoBack]密码：初始密码为本人身份证号码后6位[注：登录后请及时修改登录密码（设备密码）]。 
如账号登录存在问题，请联系学校计划财务处。联系电话：0871-65918180。
[image: C:\Users\fj\Desktop\QQ图片20181214150706.jpg][image: C:\Users\fj\Documents\Tencent Files\576232063\Image\C2C\C837CAEA6C35E9E3B06DD0290F3C57FE.jpg]
3．登录成功后学生自己设定登录密码（设备密码），设置完成后进入手势或指纹密码设置，设置完成后进入系统。
[image: C:\Users\fj\Desktop\QQ图片20181214142817.jpg]      [image: C:\Users\fj\Documents\Tencent Files\576232063\Image\C2C\1310A8DCEAD4EA5A5A395CA540D9EB02.jpg]      
四、缴费 
1．登录“翼财云中” APP，点击手机缴费系统，然后点击蓝色区域进入“待缴费列表”。 
[image: C:\Users\fj\Documents\Tencent Files\576232063\Image\C2C\C9C610373F33887C01DB0BB031A4F208.jpg]    [image: C:\Users\fj\Desktop\7BE15AE5A442848D7BFD3C624C8C1582.png]
2．选择待缴费项目，然后提交。
              [image: C:\Users\fj\Desktop\IMG_6699.PNG]  

    3．完成缴费（方式有两种，方式一：微信支付，方式二：银联支付）。
方式一：微信支付
    （1）进入“收费项支付”界面，点击“立即支付”；进入“支付订单”界面，选择支付方式“微信支付”，点击“确认支付”。
[image: C:\Users\fj\Desktop\IMG_6701.PNG]      [image: C:\Users\fj\Desktop\IMG_6703.PNG]
（2）进入微信支付界面进行支付，完成支付后返回“待缴费列表”。
[image: C:\Users\fj\Desktop\IMG_6704.PNG]  [image: C:\Users\fj\Desktop\IMG_6705.PNG] [image: C:\Users\fj\Desktop\IMG_6707.PNG]
方式二：银联支付
    （1）进入“收费项支付”界面，点击“立即支付”；进入“支付订单”界面，选择支付方式“银联支付”，点击“确认支付”。
[image: ]      [image: ]
（2）进入银联支付界面，输入银行卡号、支付密码、手机号，然后获取验证码，输入验证码进行支付，完成支付后返回“待缴费列表”。
[image: ]  [image: ]   [image: ]


五、查询缴费情况 
学生可在“翼财云中” APP（手机端）和财务处综合信息门户（网页端）查询缴费情况，具体操作为：
1. 手机端：
登录“翼财云中APP”，进入手机查询系统，点击 “手机缴费”→右下角“我的”→“缴费历史”即可查询。
[image: C:\Users\fj\Documents\Tencent Files\576232063\Image\C2C\C9C610373F33887C01DB0BB031A4F208.jpg]      [image: C:\Users\fj\Desktop\QQ图片20181214105308.jpg]

2.网页端：
登录“云南中医药大学复旦天翼高级财务管理平台” (http://www.jcccx.ynutcm.edu.cn/WFManager/login.jsp)下的“我的收费查询”查询缴费和欠费情况。
如手机缴费成功但查询不到已缴费记录，学生可稍作等待，再重新查询；也可到计财处收费管理科（呈贡校区崇德楼211室）咨询解决。
六、打印和发放交费票据 
对交清的费用，由计财处统一打印交费票据，交于各二级学院发放给学生，学生应妥善保管好交费票据。
七、风险提示和说明 
1.请妥善保管好自己的手机，避免不慎遗失。如遗失手机或更换手机，请区分两种情况解决： 
（1）换机不换号：使用新手机按上述流程重新下载、安装本APP，输入原已设置的业务密码即可登录； 
（2）换机又换号：需先用原手机号登录并解绑原手机号和登录号，再使用新手机按上述流程重新安装、下载本APP，重新设置相关密码。 
2.密码遗忘的或使用中有困难的，可到计财处收费管理科（呈贡校区崇德楼211室）联系解决，电话：0871-65918180。
3. 在使用手机缴费系统中如发现任何异常情况请立即停止缴费，并及时告知计财处收费管理科。 
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